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UBER DIE KNIGGEAKADEMIE

Anstand als Antrieb. Manieren als Mission.
Warum denn sowas?

Wir in der KniggeAkademie sind iberzeugt, dass gutes Benehmen die Welt ein Stiick besser machen
kann. Im Kleinen. Im GroBen. Im Jetzt und Hier. Im Business und im Privatleben. In jedem Alter.

Alles, was wir tun, steht im Zeichen eines besseren Miteinanders. Ganz in der Tradition unseres
Namenspatrons Adolph Freiherr Knigge, ist gutes Benehmen fiir uns zuallererst eine Frage der
Haltung. Bei der KniggeAkademie vertreten und vermitteln wir Orientierung rund um Anstand,
Taktgefihl und konstruktives Miteinander fiir das 21. Jahrhundert. In Form von Seminaren,
Vortragen und Beratung nach MaR. Fiir Unternehmen, Privatpersonen und angehende Trainer.
Ohne schndde Belehrungen. Mit einem erfahrenen Team, einer eigenen Methodik - und der
Einladung, allem Menschsein mit einer Portion Wohlwollen, Witz und Leichtigkeit zu begegnen.

Wir arbeiten auf Augenhéhe mit Ihnen.

Besserwisserei und Uberheblichkeit haben keinen Platz in der KniggeAkademie. Wir sind keine
Richter, die Verhaltensweisen bewerten oder verurteilen, sondern Beobachter, Berater und
Impulsgeber. Ihre Fragen nehmen wir ernst und arbeiten im Schulterschluss mit Ihnen zusammen -
stets mit dem Ziel, Wissen zu teilen, das Sie interessiert, und Verhaltensweisen zu verfeinern, die Sie
weiterentwickeln méchten.
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CLEMENS GRAF VON HOYOS - INHABER DER KNIGGEAKADEMIE

»Zwischen ldssig und nachldssig
liegt nur ein schmaler Grat.“

Eine menschenfreundliche Geisteshaltung und die Freude daran, Menschen zusammenzubringen,
sind tief in seiner DNA verankert. Die Frage, wie ein konstruktives Miteinander gelingt, findet er
genauso spannend wie die Beschaftigung mit soziokulturellen Codes. Kurzum: Gutes Benehmen ist
der rote Faden in seinem Leben.

Seit 2020 ist Clemens Hoyos Inhaber der Knigge Akademie - des flihrenden Instituts zum Thema
wertschitzende Kommunikation und moderne Umgangsformen. Als Benimmfluencer, Benehmens-
berater und Bestsellerautor setzt er sich mit seinem engagierten Team fiir einen respektvollen Umgang
der Menschen in unserer Gesellschaft ein -mit Know-how, guter Laune und einem Hauch Punkrock im
Herzen.

Bereits mit Anfang 20 konnte er dank seiner Expertise das erste DAX-Unternehmen von seinen
Dienstleistungen Uiberzeugen. Inzwischen zdhlen internationale Unternehmen unterschiedlichster
Branchen, Agenturen, Stiftungen und Universititen sowie Personen des 6ffentlichen Lebens zu
seinen Kunden.

Seit Ende 2020 begeistert er auf Instagram und TikTok eine jlingere Zielgruppe, indem er Themen
wie Etikette, Respekt und gutes Benehmen auf unterhaltsame und gleichzeitig sehr erfolgreiche
Weise vermittelt. 2023 veroffentlichte er den Bestseller ,Anstand statt Ellbogen® im forward Verlag,
der groBen Anklang fand.
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ADRESSATENKREISE

Wir gestalten unsere Knigge-Formate als wertvolle Energieumwandlung, bei der - je nach Branche,
Anlass und Kontext - verschiedenste Rollen wertschatzend und respektvoll in Beziehung treten. Von
Auszubildenden bis zu Fiihrungskraften, von der Aeronautik bis zum Zoofachgeschaft: interaktiv,

unterhaltsam und praxisorientiert - garantiert frei von Héhenangst. Wir agieren sowohl analog als
auch digital.

Zusatzlich zu unseren Seminaren bieten wir kurzweilige Einstiege in den Knigge-Kosmos - in Form

von Vortragen, als Kick-off fiir Kongresse, Kundenveranstaltungen oder Fiihrungskraftetagungen
sowie als Incentive oder Event fiir Ihre Beschéaftigten.
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UNSER ANGEBOT

»It's a jungle out there.”

Wofiir wir Knigge heute brauchen?

Nie war das, was Randy Newman in seinem bekannten Song singt, treffender: Es ist ein Dschungel da
drauBBen. Unsere Welt ist heute so komplex wie nie zuvor. Und mit zunehmender Komplexitat wichst
das Bediirfnis der Menschen nach Orientierung.

Wir Gibersetzen Knigge Prinzipien und machen sie fiir lhren Business Kontext nutzbar.

Weil jeder Mensch und jedes Team einzigartig sind, gibt es bei uns nichts von der Stange. Wir gehen auf
Ilhre Bediirfnisse ein und bereiten unsere Angebote mit Individualitat, Fokus und Feinsinn so auf, dass
Sie sich souveran auf unterschiedlichste Praxissituationen vorbereiten und Ihre Bandbreite an Wissen

und Umsetzung erweitern kénnen.
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UNSERE SEMINARE

BETTERBUSINESS

Auf zum florierenden
Businessalltag: Von starker
Mitarbeiterkultur Gber
Meeting-Management bis zur
sozialen Mobilitat.

KNIGGEKNACKIG

Von A wie Aufrichtigkeit bis Z
wie Zusammenspiel:

Die wichtigsten Knigge-
Prinzipien knackig auf den
Punkt gebracht.

TISCHAUFLAGEN

Moderiertes Knigge-Dinner:
Weltgewandter Gastgeber
und gern gesehener Gast: Von
der gepflegten Konversation
bis zum richtigen Besteck.

TAKTGEFUHL

Uber zeitgemaRe Fithrung,
zeitlose Herausforderungen
der Leitungsrolle und die
Kunst, ein Team zu
orchestrieren.

UNERHORT

Uber den Umgang mit
unhoflichen Menschen,
herausfordernden Situatio-
nen und kreativem
Beschwerdemanagement.

SCHONERDONER

Fur alle, die schon immer
wissen wollten, wie man einen
Doner mit Wiirde genief3t:
Unser unkonventionellstes
Format fiir gute Manieren in

allen Essens-Lagen.

ANSCHLUSSFAHIG

Gute Manieren als Turoffner:
Je frither wir uns im angemes-
senen Miteinander Uiben, desto
besser fiir personlichen Erfolg
und berufliche Zukunft.

KULTURKREISE

Uber Souveranitat auf
internationalem Parkett und
Zusammenarbeit in
multikulturellen Teams.

STEHTISCHASTHETISCH

Vertikaler Genuss und gute
Gesprache: Elegant balancier-
tes Fingerfood fur eine Kultur
des Zusammen-kommens
und gemeinsamen Erlebens.

LIEBENDGERNE

Hervorragender Service als
Konigsdisziplin:

Uber Hospitality, die Berufung
zur Gastgeberrolle und die
Freude am Kundenwunsch.

INTERAKTION

Auftreten im virtuellen Raum:
Vom virtuosen Umgang mit
E-Mails bis zur unfallfreien
Videokonferenz.

Was in unseren Seminaren
steckt - Knigge live erleben!

Das passende Format fehlt oder
Sie wiinschen eine Kombination?
Sie suchen nach einem Vortrag?
Lassen Sie uns gemeinsam eine
L6ésung entwickeln - mit unserer
Erfahrung und unserem starken
Netzwerk.

Kontaktieren Sie uns gerne!
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AUFBAU SEMINAR-PROGRAMM*

Als Person wachsen und stdrker werden - im Zusammenspiel
zwischen Selbstverwirklichung & Riicksichtnahme

IDEALE

Fokus: Werte, Ideale, Sinn & Leitbilder?
. Wertschatzung

. Rucksichtnahme

. Moral & Sitte

. Empathie IMAGE
e Business-Softskills
e  Haltung ¢ Fokus: Auienwirkung & Wahrnehmung

e Loyalitat : e Eindruck & Auftritt
: . Markenbotschafter
. Halo-Effekt
. Erster Eindruck

INTERAKTION

Fokus: Image & Kommunikationsmittel
. BegrifRung

. Hierarchien

e  Siezen/Duzen

o Mimik/Gestik

TAFELSPITZEN (Knigge-Dinner)

Fokus: Tischkultur als Gast & Gastgeber
Tisch-Etikette
Tischmanieren
Geschéftsessen
EE (Flying) Buffet

INSTRUMENTE

Fokus: Praxisszenarien & Simulationserfahrung

. Dresscodes & Kleidung
. Tischetikette
e  Smalltalk : «
.. o : Dieser Aufbau eines Seminar-Programms
. Digitale Kommunikation : X N
. : stellt exemplarisch unser Grundkonzept fiir
° Wortwahl/Rhetorik : das Seminar BetterBusiness dar.
: Individuelle Abldufe und Inhalte werden je
. : nach Schwerpunktsetzung gestaltet.
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AUSWAHL REFERENZEN

B. Metzler seel. Sohn & Co. Ag

Bain & Company

Bethmann Bank ABN AMRO Group
BRL Boege Rohde Luebbehuesen
Clifford Chance

Flick Gocke Schaumburg

Moét Hennessy - Louis Vuitton SE

PSP Peters, Schonberger & Partner mbB

Siemens

Stern Steward & Co.

Swatch Group

Bayerische Staatskanzlei

Hotel Palace Miinchen

fischerwerke

Justus-Liebig-Universitat Gie3en

Bundeswehr | BiZBw bzw. Bildungszentrum der

e Quirin Privatbank Bundeswehr

e Ritzenhoefer e Hotel Adlon Kempinski

e  SHD Group Holding e Internat Schloss Neubeuern
KONTAKT

MARIA BRUCKMEIER

Assistenz der Geschaftsfiihrung

maria.bruckmeier@knigge-akademie.de

+49 89 32403354

Aktuell ist Clemens Graf von Hoyos in
Zusammenarbeit mit der Bavaria Media mit
seinem Podcast ,,DailyKnigge"” prasent.

Sie mochten sich noch ein Bild von unserer
Arbeit machen? Hier geht es zum Bestseller
»Anstand statt Ellbogen“

Illustrationen, Collagen, Fotografien: Adressatenkreise: "Cours du soir" 1967 © Specta Films C.E.P.E.C., Les Films de Mon Oncle | Moviestore Collection, Die Kinder des Monsieur
Mathieu, Les Choristes, 2004 | Alfred Eisenstaedt, Ice Skating Waiter, St. Moritz, 1932 | Grand Hotel Budapest; Al www.emojis.sh | Louis de Silvestre, Portrait of Frederick Christian,
Elector of Saxony, Wikimedia commons | Catch me if you can, 2002, © Paramount | Arthur Rickerby, Young Space Pioneer, 1962, © Time Inc. | Seminare: BetterBusiness;
TaktGefiihl; UnErhért; LiebendGerne (© amie-collective, 2024); KniggeKnackig (Alfred Eistenstaedt “Drum Major,” 1950); AnschlussFéhig (Magnum, Elliott Erwitt, Met Museum, New-
York, 1988); KulturKreise (Wikimedia commons, 2019); InterAktion (ullstein bild, Ludwig Binder, Ost-Berlin, 1969); TischAuflagen (Melvin Sokolsky, ,Fly,” Paris, 1965); SchénerDéner
(Foto-1D: 4815921, Jeeni Hansaa, 2022); StehtischAsthetisch (Felix Brandl, 2025)

EINE UNTERNEHMUNG DER CLEMENS GRAF VON HOYOS BERATUNGSGESELLSCHAFT MBH

OTTOSTRASSE 82 | 85521 OTTOBRUNN | WWW.KNIGGE-AKADEMIE.DE



